哈尔滨工业大学饮食原材料（面粉类）配送                                 招标文件
[bookmark: _Toc20473792]第三章 采购人需求
	序号
	标的名称
	所属行业
	是否专门面向中小企业

	1
	哈尔滨工业大学饮食原材料（面粉类）配送
	工业
	是



一、技术参数及采购需求
1.	采购标的需实现的功能或者目标：
为更好地为全校广大师生员工提供优质的餐饮服务，加大从源头采购商品的力度，减少中间流通环节，提升食品安全，降低大宗商品采购价格，优化饮食原材料供应商结构。根据国家招标采购相关文件精神，哈尔滨工业大学将对饮食原材料采购进行公开招标。

2. 采购标的明细（名称、数量、单位）：
本项目划分为两个标段，本项目多个标段允许兼投但不允许兼中，即兼投不兼中，按照第一标段、第二标段顺序进行评审，优先评审标段的预中标人不再参加后续标段评审。
	序号
	品名
	参考采购量
（两个标段合计）
	规格
	参考标准价
	推荐品牌（含现用、曾用品牌）

	
	
	（余万公斤）
	
	元/公斤
	

	1
	高筋小麦粉
	43.35
	25公斤/袋
	3.96
	五得利五星特精小麦粉、 利生特精粉、香满园超精面粉、香满园牌 500 牛肉拉面粉或同等档次及以上品牌

	2
	中/低筋小麦粉
	15.00
	25公斤/袋
	3.69
	五得利三星馒头专用小麦粉、利生四星馒头粉、元宝牌 800 包点粉或同等档次及以上品牌

	3
	面包专用粉
	1.00
	25公斤/袋
	4.59
	香雪面包粉、紫金山面包粉、风筝牌面包粉或同等档次及以上品牌

	4
	饺子专用粉
	3.00
	25公斤/袋
	8.72
	福临门河套雪花小麦粉、大公雪花粉或同等档次及以上品牌


备注.采购数量为预估数量不代表最终采购数量，采购数量以实际结算为准；后附分包明细表。
3.需执行的相关政策合规要求、执行标准和规范要求：
3.1.所供产品均符合相关国家标准、行业标准、地方标准（如有）及采购文件相关标准要求：GB/T 1355-2021《小麦粉》、GB/T 8607-2024《专用小麦粉》、GB2760-2024《食品安全国家标准食品添加剂使用标准》、GB2762-2022《食品安全国家标准 食品中污染物限量标准》、GB2763-2021《食品安全国家标准 食品中农药最大残留限量》、GB7718-2011《预包装食品标签通则》、 GB/T 191-2008《包装储运图示标志》的相应规定。以上相关标准若有更新规定以最新规定为准；未列明的规范标准执行国家现行发布的最新标准。
3.2所供产品均符合《中华人民共和国食品安全法》的相关规定，一经发现供应以下产品，采购人除全部退货外，取消中标单位的供货资格，没收履约保证金，中标单位并承担由此造成的经济责任和法律责任。
3.2.1腐烂变质、个体间裂缝、黏连、颜色沉浊，色泽灰暗不均匀、霉变、生虫、污秽不洁、混有异物或者其他感官性状异常，对人体健康有害的；
3.2.2含有毒、有害物质或者被有害物质污染，对人体健康有害的；
3.2.3含有致病性寄生虫、微生物或者微生物含量超过国家限定标准的；
3.2.4掺假、掺杂、伪造，影响营养、卫生的；
3.2.5用非食品原料加工的，假如非食品用化学物质或者将非食品当做食品的；
3.2.6超过保质期限的。
3.2.7资质证照弄虚作假的，以次充好、未按投标文件承诺的质量要求供货的，造成严重损失或发生食品安全等不良后果的。
3.2.8其他经相关部门及采购人确认的质量问题。
4.供应商资格要求
详见招标公告
成交人配送的产品须向合法经营单位采购，符合国家安全、食品卫生、食品安全标准和验收标准等，并按国家有关规定查验经营单位的相关证照，如《企业法人营业执照》、《食品经营许可证》或《食品生产许可证》或《仅销售预包装食品备案凭证》等。所有食材的采购须来源清晰，按国家食品药品监督管理局制定的《餐饮服务食品采购索证索票管理规定》执行，做到索证无误，并把索证相关证明提供给采购人
5.★项目技术/服务要求（供应商须在投标文件中提供本条款承诺函，格式自拟加盖公章）
5.1合同期内如供应商中途主动退出供货，采购人将扣除全额履约保证金；如出现任何食品质量、卫生、安全问题，或配送产品不符合投标时响应描述的质量标准，投标方应承担一切责任并扣除履约保障金。
5.2产品包装运输
5.2.1产品送货时应装在卫生良好的容器内（如食品专用周转箱、塑料筐、塑料袋等），不同类别产品使用不同容器分别盛装容器要求清洁、牢固、无污染、无异味、无霉变现象，产品不得散放或堆积，不得与地面、车厢地面直接接触。
5.2.2 预包装产品标识要符合国家标准并进行密封，避免装卸二次污染原材料。商品包装必须符合国家相关规定，即：品名、商标、厂名、厂址、联系方式、生产日期、保质期等。散装或拆包产品须外包装完好，标明品名、生产日期及保质期，供货商名称、联系人及电话。
5.2.3 投标方配送车辆要密封完好，保证清洁、无污染，其中冷冻产品运输车辆须为冷链食品专用车辆，避免原材料因高温变质；运输车辆必须有商业险。
 5.2.4配送人员及车辆进出学校应遵守学校相关规定，接受采购人统一管理，如：按照校园内交通标志、标线行驶，不争道抢行，不进入步行街等禁行路段；行驶速度不得超过30公里/小时（一校区通往科学园连通路、一校区管制区域内限速20公里/小时），不得超速行驶等，发生任何人员与设施损伤，均由供应商承担责任。
5.3投标人须提供 2025年2月1日至报名截止日期内第三方检测机构出具的符合国家标准的检测报告。（投标文件内附复印件加盖企业公章）。
6.★项目实施要求（供应商须在投标文件中提供本条款承诺函，格式自拟加盖公章）
6.1能够准确提供本项目售后服务总负责人的姓名、职务、详细地址和联系方式。并承诺在配送地点城市具有本地化服务能力。（格式自拟，须加盖公章）。
6.2承诺所配送产品在质保期内因产品质量问题投标供应商负责免费更换。
6.3投标人能够承诺在接到售后服务电话后半小时内响应，3小时内解决问题（如临时加货、换货等）。
6.4投标人应提供突发事件处置方案，避免因突发事件导致供货不及时，延误招标人使用。
6.5不得提供临近保质期、超过保质期的原料或距有效期不足二分之一的原料 (如生产日期为 1月1日，保质期为一年的产品，不得在同年7月1日之后提供）。
6.6为明确食材供应标准，确保实际供货与采购需求一致，在合同正式签订前，甲乙双方需确定样品，样品一经确认不得随意更换。
具体要求如下：
6.6.1提交时间：中标通知书发出后、合同签订前3个工作日内，供应商需完成样品提交。
6.6.2样品范围：由甲方指定投标文件中“所投包货物内容”品种。。
6.6.3样品要求：
6.6.3.1所供产品不得低于食堂现用产品品质，样品需与实际供货品质、规格完全一致，不得提供“特供样”“展示样”等与实际交付不符的产品。
6.6.3.2预包装食材样品需提供完整包装（含标签、配料表、生产信息等合规内容）；散装食材需用符合食品安全的容器密封包装，标注净重。
6.6.3.3样品需附带对应的质量检测报告（如第三方检测报告、批次检验合格证），与实际供货所需凭证类型一致。
6.6.4标准核定：
6.6.4.1由采购方组织食堂专项核定小组（成员含食堂保管员、食堂经理/主管、食堂厨师等），对提交的样品进行现场核验。
6.6.4.2核验内容包括：食材新鲜度、规格一致性、等级达标情况、口感适配性（需符合食堂供餐需求）等。
6.6.4.3核定通过后，需形成《饮食原材料样品验收单》，明确每种食材的验收标准（以样品为基准），由采购方核定小组与供应商双方签字确认，作为后续供货验收的核心依据。之后供货须与提供的样品标准一致，如出现标准不符或质量问题要无条件退换货，且甲方有权对问题产品不予结算。
6.6.5未通过处理：若样品未通过核定（如品质不达标等），供应商需在2个工作日内重新提交样品，累计15天内提交仍未通过的，视为与投标承诺不符。
6.7订单接收：每日 15:00 以后自行通过《哈尔滨工业大学饮食中心饮智慧后勤供应链管理系统》 接收订单，自行打印配送单（加盖单位公章）随货同行。 供应商具备上网条件，自备电脑、票据打印机，有专人接受《哈尔滨工业大学饮食中心饮智慧后勤供应链管理系统》培训，负责接收和查询采购方订单情况，负责对每日订单验收信息复核与确认。
6.8有关主管部门对所供产品进行抽样检测时，如达不到国家行业主管部门规定的标准，因此导致采购人受到罚款、经济或名誉损害的，采购人有权从中标人货款中扣除相当于罚款或合同金额30%的违约金，并有权解除合同。 
6.9中标人不能按期交货的，应至少提前2日书面通知采购人，并设法通过其他途径保证采购人原材料需要；若导致采购人原材料中断，影响到采购人的正常工作，中标人承担由此引发的一切经济损失，并另向采购人赔付断供期间产品货款总额10%的违约金，并有权解除合同。
6.10在服务期限内，采购人每月将按照《供应商考核标准》对供应商进行打分考核，内容包括产品质量、配送时效、索证索票、售后服务、服务质量等，如月考核分数基本合格（60-70分），采购人有权要求暂停供货，要求供应商限期整改,按照采购合同等相关文件进行处罚；如月考核分数不合格（低于60分），首次被评为不合格的，采购人有权要求暂停供货，要求供应商限期整改，并按照采购合同等相关文件进行处罚；累计三次被评为不合格的，采购人有权解除合同，并建议列入学校供应商黑名单。
7.★验收方式（供应商须在投标文件中提供本条款承诺函，格式自拟加盖公章）
7.1产品交付
7.1.1所有订购产品须在接到订单后在采购人规定的时间内配送至指定地点，配送无起订量要求。
7.1.2产品根据配送方式，分别配送到餐厅或库房，经验收人员确认产品合格后，方视为产品已交付甲方。
7.1.3交货期：供货周期根据用餐实际需求，由采购人约定，一般情况采购人提前一天通知，接到通知后第二天进行配送，如遇大型活动（或临时会议）、寒暑假等特殊情况，以采购人通知的配送数量和时间地址为准。
7.2产品验收
7.2.1按国家标准和甲方《饮食原材料验收感官检验标准》进行验收，并执行甲方原材料验收制度和进货验收工作程序。
7.2.2各品种商品应按不同的验收方法和标准进行验收。每批次需要提供产品检验合格证。乙方须于交货时提交相关的配送单、货物随行单、质量检验报告单等。否则，视为货物质量不符合合同约定，甲方有权拒收货物。
7.2.3 发生以下问题须退货：商品达不到质量标准或质量存在问题的；未到保质期但包装破损对产品质量产生影响或出现变质的；如有客观因素造成产品不适用，商品保持原样乙方应允许退换商品。（乙方须在接到甲方通知面议后当日内给予确认、更换、补足）。
7.2.4甲方可以随时对乙方所供产品质量进行抽检，检样由甲乙双方共同抽样封存送第三方检测，若检测结果显示中标人提供的产品符合国家有关质量要求，检测费用由采购人承担；若检测结果显示中标人提供的产品不符合国家有关质量要求，则除检测费用由中标人承担之外，采购人按照合同相关约定进行处理。
7.2.5验收期限一般为收到货物及相关资料后 1 个工作日内，若遇特殊情况可适当延长 （不能超过 3 个工作日）。
7.2.6在验收时发生质量不符合验收要求退货的商品，按照甲方《供应商考核标准》对其进行扣分，并依据考核标准对供应商进行相应的处罚。
7.2.7协议期内订购的产品，其数量应根据采购人需要分次供应，每次供货数量以订单为准。中标方供货必须满足采购方提供的产品名称、质量和规格等要求。
8.其他技术、服务相关要求。
8.1报价及价格执行
8.1.1本项目标准价：
高筋小麦粉 3.96元/公斤
中/低筋小麦粉 3.69元/公斤
面包专用粉4.59元/公斤
饺子专用粉 8.72 元/公斤
8.1.2本项目以标准价为基础，按下浮率对每个单品分别报价。
8.1.3评审时，将按照投标人对每个单品分别报价（下浮率），结合本项目标准价及所投标包的参考采购数量，计算单品评审价格。以所有单品的评审价格之和作为评审总价。
单品评审价格计算公式：
单品评审价格 = 单品A标准价×【1-中标下浮率）】×单品A参考采购数量
8.1.4合同期内结算单价=标准价 ×（1-中标下浮率），各单品中标下浮率不变，标准价原则上不予调整。价格已含运输、人工、包装、税金、账期以及所包含的风险、责任等所有费用，各投标人应充分考虑市场行情，谨慎报价。
8.1.5标准价调整依据：依据食品商务网公示（https://price.21food.cn/product/1249.html）面粉（无规格）单品全国平均价，以合同开始之日为初始数据，面粉价格持续一个月内涨、跌幅度超过10%以上（不含）直接损害供需双方权益时，参考面粉（无规格）单品价格涨跌比例对标准价进行协商调整。

哈尔滨工业大学饮食原材料（面粉类）配送                                 招标文件

分包明细表
	序号
	品名
	推荐品牌
	规格
	参考标准价（元/公斤）
	包一参考采购（公斤）
	 包一参考采购预算（元） 
	包二参考采购（公斤）
	包二参考采购预算（元）
	参考采购总量（公斤）
	预算总额（元）

	1
	高筋小麦粉
	五得利五星特精小麦粉、利生特精粉、香满园超精面粉、香满园牌 500 牛肉拉面粉或同等档次及以上品牌
	25公斤/袋
	3.96
	216750
	858,330.00
	216750
	858,330.00
	433500
	1,716,660.00

	2
	中/低筋小麦粉
	五得利三星馒头专用小麦粉、利生四星馒头粉、元宝牌 800 包点粉或同等档次及以上品牌
	25公斤/袋
	3.69
	75000
	276,750.00
	75000
	276,750.00
	150000
	553,500.00

	3
	面包专用粉
	香雪面包粉、紫金山面包粉、风筝牌面包粉或同等档次及以上品牌
	25公斤/袋
	4.59
	5000
	22,950.00
	5000
	22,950.00
	10000
	45,900.00

	4
	饺子专用粉
	福临门河套雪花小麦粉、大公雪花粉或同等档次及以上品牌
	25公斤/袋
	8.72
	15000
	130,800.00
	15000
	130,800.00
	30000
	261,600.00

	合计
	
	311,750
	1,288,830.00
	311,750
	1,288,830.00
	623500
	2,577,660.00


标准：
1.产品新鲜、色泽呈现乳白或微黄色、手感细腻、颗粒均匀、有自然浓郁的麦香味、手抓后自然流出、松开手后不成团，成品如馒头有麦香味、香甜入口不粘牙； 
2.外包装完好，具有“SC”标志，标明商品名称、净含量、生产商、产地、产品标准号、质量等级、生产许可证号、产品批号、生产日期、保质期，产品合格证； 
3.无异常色泽和气味；

[bookmark: _Toc351466512][bookmark: _Toc20473794]二、供应商应提供以下资格证明文件
1.★法人授权委托书（加盖公章的复印件）；
2.★被授权人身份证（加盖公章的复印件）；
3.★法定代表人身份证（加盖公章的复印件）；
4.★营业执照（加盖公章的复印件）；	
5.★基本账户开户许可证或基本存款账户信息单（加盖公章的复印件）；
6.★供应商如是生产厂家须提供《食品生产许可证》；如是经销商须提供《食品经营许可证》或者提供适用于本项目的经营许可类证明材料。
7.★销售业绩
8.★中小企业声明函
注：供应商应按上述要求准备，且复印件与原件须一致，不满足上述要求的，投标无效，以上文件一次性递交，资格审查完成后补交的材料将视为无效。
[bookmark: _Toc20473795][bookmark: _Toc351466513]三、供应商应提供以下商务技术文件
1.★投标函
2.★开标一览表
3.★资格证明文件
4.其他需要提供的有效文件
以上★号为必备条款，任一条不满足则视为投标无效。
[bookmark: _Toc299699083][bookmark: _Toc299699814][bookmark: _Toc299709511][bookmark: _Toc351466517][bookmark: _Toc299700537][bookmark: _Toc299699624][bookmark: _Toc20473796]四、其他
与本项目招标相关的事务及澄清公告敬请关注招标公告发布媒介。
提醒注意：
1、以上采购需求不指向任何一种品牌或供应商。
2、供应商应注意采购文件的采购需求中指出的工艺、材料、软件和设备的参照品牌或型号仅起说明作用，并没有任何限制性。供应商在采购活动中可以选用替代标准、品牌或型号，但这些替代要实质上满足或优于采购文件的要求。
3、采购人所采购的产品属于国家有关安全、节能、环保等强制性标准时，供应商所投产品必须同时满足强制标准和本项目采购要求，且须在响应文件中按前款规定要求标明并提供认证证书。
4、报价产品的各项技术要求不能低于国家强制性标准，否则应答无效。
[bookmark: _GoBack]原材料验收标准（面粉）
一、外包装及标识
1.外包装：外包装需完整，无破损、挤压、开封和污渍，符合面粉包装国家标准。
2.外包装标识：产品品牌、品名、净含量、生产企业名称及地址、生产日期、保质期、储存方式、质量等级、营养成分表和生产许可证号等内容标识清楚。
二、产品一致性
配送的产品品牌、品名、规格、生产厂家、生产地、质量等级等需与中标产品完全一致。
三、票证的规范性
1.票证能够随货送到。
2.票证齐全：（1）生产商营业执照；（2）生产商食品经营许可证；（3）供应商营业执照；（4）供应商食品经营许可证；（5）产品检测报告；（6）批次检验合格证明
3.票证合法、合规、真实。
四、产品质量
1.产品经过食品质量安全认证（SC认证），具有合格证明。
2.产品生产日期和保质期是否符合采购要求。
3.查验品质，包括产品外观、色泽、手感和气味等（详见质验收标准）。
4.食用口感。
五、配送服务
1.配送产品数量与库管下单数量一致。
2.配送车辆清洁、卫生、无污染，车内无异味，能够定期消毒。
3.配送车辆配有防潮、防晒、防尘和防雨设施。
4.配送人员着装整洁，无污渍。
5.按照库管要求将产品配送入库并有序摆放。
六、质量验收标准
	名称
	验收标准
	名称
	验收标准

	高筋 面粉
	属于高筋面粉，干燥均匀，质地松散不结块，色泽自然白净，制熟后有麦香味，口感细腻。
	中低筋面粉
	属于中/低筋面粉，色泽淡白或微黄，干燥均匀，质地松散不结块，有清香味，制熟后有麦香味，口感细腻。

	饺子专用面粉
	属于高筋面粉，色泽淡白，干燥均匀，质地松散不结块，有清香味，制熟后有麦香味，口感爽滑劲道。
	面包粉
	属于高筋面粉，色泽淡白，干燥均匀，质地松散不结块，有清香味，韧性大、弹性好、吹泡体积大。



